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Certaines zones du territoire ne b®n®ficdeproximtédbaucune ani mat
Le centre reste m®connu aupdodébabddtanctsertain nombre
Quartier dense enterme s de superficie et  d i@olement de certaines  zones

Elle a été organisée le 15 novembre 2017 , 1 e t emps d 6-midieInittalements prévue place de la Ziegelau, | 6i naugur ation a ®t® rel
Landsber g au regard des préconisations de sécurité. Habitants, partenaires, élus et techniciens é ont pu ainsi découvrir lors de cet événement, le dispositif
ddéani mati on qudof fr eallelaela réhéoRi® C Edesphabitants du quartier. Une pal et t es divérafiédasi o étéd pRoposée aux habitants : ateliers
créatifs, maquillage,  parcour s sportifs, initiation & la programmation informatique , découverte du « fruitophone » (appareil connecté sur une carte électronique
reliée a un ordinateur capable de jouer de la musique avec des fruits coupés en morceaux) , lecture de contes, activités parents -enfants.. .

L 6 i nau g uaaacusdillioune centaine de personnes dont une cinquantaine quia partici p® aux atmdl eersoddet | 6bhprus®e par
regroupant les enfants des accueils de loisirs.

Cette action regroupe | 0ens e mbslse ledddférentes t places te®directib®des Halutpnis @uequartier. En amont de | eur mi se en Tu
travail a été mené avec les techniciens de la ville de Strasbourg afin de déterminer les espaces pouvant étre investis par le CAROCE tout en vei

facilitant pour le déploiement des activités compte tenu du plan Vigipirate.

Méme si quelques escales ont été organisées entre juin et septembre 2017 ,« LaTournée du CAROCE » n @pu véritablement démarrer et trouver son rythme g uad
compterdu 11ljuilet 2018 apr s | d6obtention des autorisatiions ddéoccupation de 5 espaces

- Le square Chalampé,
- Laplace de Wattwiller,
- Laplace de la Ziegelau,
- Les espaces verts du  Centre Culturel Marcel Marceau , qui faute de participants ont étéretenu splutt pour | d6organi sation do®v ®f
envergure ,cequifitlecasavec | 6 organi sation du premier )anniversaire du CAROCE
- La pl ace Do raété teiflasée rfinakement par la Cour Risler ILM (espace OPHEA).
Au départ, les escales sur  certaines places se déroul aient une semaine sur deux. Cette temporalité a été modifiée en 2020 notamment pour la place de la Ziegelau
etla CourRisler LM oul 6i nt erventi on est de \Esnmglegénbrald d o badcuméerdeCAR OCE» e st mi s e eentreimarg et ectobre.

En 2021, |l a participation du CAROCE *Willadmisreraexergue qué detoespace pourtaia étrd’plua adapté dwamtrlas périodes de

vacances scolaires que la place de la Ziegelau. Une réflexion a ce sujet est en Cours.

Depuis juil let 2018, ce sont 108 escales qui ont été réalisées (32 escales ont d( étre annulées en raison des mauvaises conditions météo s). Force est de constater
que le nombre de réalisations prévues  a été impacté par les conditions météorologiques, maisaussi par | es restrictions mises en 1

de la crise sanitaire du COVID -19.
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La fréquentation des espaces

- Square Chal emp®e 35 et 171 personnes,

- Place de Watéewitée25 et 215 personnes,

- Place de | a Zindgedtl allirr 9 personnes,

- CouRi sl eentre 34 et 202 personnes,

- EspasovesMarcel Maremawe 1 et 4 personnes,

- Place -Mehtil7 per diesoabked3 ®tote®en rai son des averses).
Exception &Gan®e &GBOUIs condeai miteosttirons samhiat Fdoues ®Pecd@e aCARQE@d®moyenne plus de pdadr0. bpne
desséances,on rel ve une repr®sentation aussi bien dbéenfants, de eppaticulees |qgduien tdRraduldtee sp ol
déani mations de proximit®.

Les activités proposées :

La programmation des activités prend en compte la diversité des publics généralement présents sur les places fréquentées. Ell e se déroule en fonction des
animateurset des i ntervenants pr®sents sur | 6escal e conc eespdles fasgiilesdtjeungs u lsdnti égalemnant ben représents t .
Les adultes seuls se fontplusrares. A certaines occasions, des petits groupes de jeunes retraités sbdbarr°tent pdesactivigsle fteniped 6 u jeu de plateau.
Lesdi f f ®r ent s espaces install ®s assurestataul ippulsl ich ®arcdddigeesgses s m® it ®@®d toinwi t"® | a jeuxspatifsa
et collectif s, prestations scéniques , ateliers récup, espaces et activités petite enfance, accompagnements administratifs , échanges divers ¢é Enfonctionde laprésence
des partenaires, dbédautres acheureydutcadte, défis Ninte@db, @nitiglion & pacabdigus, initiation aux arts plastiques... Des séances de

théatre -forum & destination des parents ont également été animée s dans le cadre de certaines escales. Les escales ont égalementét¢é ponct u®es d
collectives : flash -mob, grand jeux, tournois sportifs qui permettent de rythmer les escales et de mobiliser le public sur une dynamique de groupe.

Siles activités  sont ouvertes a tous, on observe que les ateliers bricolages, sportifs et multimédia ont un vrai succés aupres des enfants et des adolescents. Certains
ateliers sbdbadressent s p ®c¢cefuifgorselaeparticipaiondesfpaemts.| | e s

Les projets _spécifiques
- ¢lLa F°t Petdiss sien@®st dRrOuuUR®es | er. Organi s®e en pa,rcteetrmaeri imeatt | cowie cwilsgaaIMILLCHr t en a eg &V
sp®ci fiqguement d®di ®e aux pl ue dpetdiet ygeouHKperusna u®e®apropos ®.
- Le CAROCE la fp°rte@ni er anni ver salige25ej wial Iteoturi®e9 s ur CelnesCed stpldaedse lveMasc afaucc a Pio e
mul tiples actipri®v@se s®@teani é mtt ®r i eurc u(sjt ound sche asoaoid et@t-aBh isr tf abr i datei gm echoui | | e m®t ®Q
d®gui,s®@eni tiation) eftaexbpP®tegrwe ur es ,gonef@rmaudl eésni ti ati on au cirque, man ge, Léampirm|
mi diess aclhpeav®d e péamt gepestad@afrf i"Tgile du CABOCEsi pdwrs Ide 120 personnes ®taient pr ®sg¢
- Le bal psgsn®ed ®Cout ®Re =l &t ® organi s® en partenariat vavkee He §wuapsobueiucclayd ¢ iumeeb idlei §
artistes qui seMalogt®pradsp®si ficit®-cdie a e®ts® etcrt asc | eep p @0 nu® deensfcipnu bllei cdsr oi t 7 u
chez @ux
- La repr®sentati olmnde omaqgqpenfidesst d®roul ®e | e 27 ao¥%taét@mien. T Ce r em pagtenariat@lecle T  héatre
National de Strasbourg  qui souhaitait aller vers les habitants et présenter des moments de théatre en dehors des salles de spectacles. Léapparitio
sanitaire en juillet 2021 a i mpact ® | grévuegmace ds la Ziegelau. dAassiceietateelier equmleiparkingt du Lanosberg qui
offrait la possibilité de se conformer a la régle de contréle des passes sanitaires.

L6itin®rance au r-3y3¥:hme du COVI D

Entre 2020 et 2021, « La Tournée du CAROCE » a étéimpacté e par la crise sanitaire. Le confinement de 2020 a bloqué la reprise de sa tournée. D evenu la célébrité
de certaines places du quartier, le CAROCE est connu etr econnu par les habitants, est attendu par petits et grands. La fidélité des enfants mais aussi des familles
traduit | a convivialit® que | e CAROCE apporte sur | e quartier. &andéespecéededt2 6s|da® pRit dA@yanne
restreint beaucoup de départs en vacances, le CAROCE a déslors repr ®s ent ® une bouff ®e dbdoxyg ne e tEn2021® COVYIM® 19 oblige,
« La Tournée du CAROCE » a di se faire attendre j us quraaisude juin. Cette éditio  n 2021 a été affectée par les conditions sanitaires et les restrictions de
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regroupements sur | despace eswugbelfin join. Pans  oeeconfexter esanitairel parti®ilier, un protocole spécifigue a ®t ® mi s en 1

pouvoir effectuer les escales de « La Tournée du CAROCE » (fourniture de masques aux participants, désinfection des espaces , nettoyage des mains avec des
solutions hydroalcooliques, i mitation ° 10 parti citpsadoublement des talpes | eisotbimentcdtl matériel pédagogique partagé é). Dans ce cadre ,
| 6 ef f ec t«iLa Totr@e du EAROCE » était conditionnée parla validation par les services de | 0 £ auprés desquels des demandes spécifiques étaient transmises

men suellement.

Pour « La Tournée du CAROCE », des outils de communication spécifiques ont été créés . Affiches et tracts  sont publiés mensuelle ment , annon ¢ant ainsi les
programmation spr ®vues. La diffusion de ces outils sbéeffectue en amont s uacebddk&tf @ir le gité $ntemet p
du centre . Le visuel de | 0 mafid enddmation €ds satans (printantps, été ,automne) jusqué” | 6hi ber nat i o.nprésehadua estale,wmen @
publication Facebook est réalisée. Le CAROCE est ®qui p@ qdipeamnmet dndiffugerodpshmessages audios annongant sa venue. De plus, le bouche a
oreille représente lui aussi un excellent m oyen de communication entre les habitants du quartier. La rencontre des publics | ors de |l a tour n®e,

de nombreuses familles sur les activités du centre et de générer des passerelles entre les activités du CAROCE et celles mise senplace sur les différentes antennes.
Encela,leCAROCE, en plus de sa fonction d deprésente@rfabuewneouti de commumipation ® ¢ i @oar,le centre . A chaque séance, des familles
s6informent sur |l es activit®s du centre et rAs pegardides contraiatesesanitaires selon las périodesa t i ¢la @mmuBicatos & a
d¥% s oadHBlp aeéslors été réalisée principalement aumoyen de messages, d$éditfenpsurmdesgroupas WhatsApp, des programmes publiés sur les
r®seaux sociaux et sur | e site du centre. Les r®seaux socCiaux pegsmelteendaf i®ygad e mdonft f

Au fil du temps, le CAROCE a induit une participation des publics aux activités des différentes antennes du CSC. En outre, ma Igré certaines réticences au départ,
certains habitants touch®s par ledi td&ha®utarnecse aoomtti iim@s poaedoparddi&mp re, accueil de | ¢
familles. Parallelement, certains habitants suivent assidument « La Tournée du CAROCE » de place en place. Pres de 80 personnes rencontrées lors des escales du
CAROCE ont fini par venir  pour participer a certaines activités proposées sur les antennes du Neufeld, du Landsberg et de la Musau. Le | ancement dbé
préfiguraton ddun projet Animation Collective Familles a contribu® fortement tdenoddlldsadiitéss s
durant la période hivernale.
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Manque de cohérence, de concertation et déinformation ent neerainl es acteurs de
Méconnaissance des missions et activités de chacun

En amont du | ancement absocidtidns etlesfo®as givesde quartieeost été conviées a une présentation du projet. Al 6 e x ¢ eded répEsentants

de |l a Ville de Strasbourg et doéOPHB&sdéplaeés. AMnsift eles pacrberaneate wsicwmtdere Tdevriedidams®rla
été a partir du lancement des activités sur les espaces publics du territoire.

Partenariat s développés
- Laville de Strasbourg facilte | 6acc ™~ s aux diff®rents espémesaplessetdansless mbu atl ¢ t Vist aier elidisatiomdbe $ 6 @ &

public a ®t ® mise en T udéfine guBone fdemandeepat plage sekait ® effectuée annuellement et les équipes ont participé en amont a
la détermination de places qui paraissaient les plus judicieuses a occuper au regard de leur fréquentation et des contraintes Vigipirate . Acel a s dlaj
mobilisation ponctuell e doéint er v e rdasmadtigtésetl |ot speceatles suplesespacest pr oposer

- OPHEAmet ~ di spositi @couftRskers LM ow endaeilitant la diffusion de la communication en direction des habitants.

- Lbassociation Al space ixiigpi® a1l d 6i naugurati on, au pr emi esesapsde v da Toarée da CAROBE i». Dgans 6€
cadre, elle a notamment propos® et d®vel opp® des ateliers déiniafanide Subkaiped
des publics vers de nouvelles pratiques numériques. Des activités de découverte de la robotique ont été organisé es et ont permis la mise en place des défis
robotiques pour stimuler | a cr®ativit® des participants (circuits, parties de 1

- La médiathéque de Neudorf a particip® ~ | 6CARCCE gtuwaprappngé amespdce spécifiquement aménagé pour valoriser la littérature jeunesse .
Installé sous une tonnelle permettant de visualiser et de délimiter un espace dédié, cecoinlecture permettait déaccueillir e
bibliothécai res ont animé ces présentation s d 6 o u v r a glesslectareé s publique s. De plus, a chaque séance, elles ont accompagné des enfants dans la
lecture a voix haute devant un public. Des séances de jeux vidéo collectifs sur console ont agrémenté certaines escales de la tournée. Ces interventions
permettent © | a m®di at h qgque de sortir de ses murs tout en proposant wune ani esaudiguesouq
créatives proposées en général.

- LeCollectif « _relaiS seniors» a partici p® activement ~ | a tourn®e en 2018. Cette exp®rimenta
favoriser la participation sociale des personnes ©g®es afin de pr®venir | a perte dbdautonomi e. rRun collectitde
personnes appel® | es relaiS seniors. I'l's ont anim® des espaceéi ®s0asooauwe illa eftotiodn
porteur de paroles. Leur présence a favorisé le développement ddateliers intergénérat i onnel s. Loexp®rience sbest arr°t®e

- LaCLCV a coorganisé et co -porté un projet intitulé « La Féte des Petits Voisins » qui s 6 e st de®ouw Ridle® ILM

- Le Théatre National de Strasbourg a proposé une adaptation contemporaine de la piece « Andromaque » de Racine. Au regard de | 6inst
sanitaire, cette représentation p rogrammeée le 27 ao(t place de la Ziegelau a di étre délocalisée sur le parking du Landsberg. Une communicati on auprés
des habitants a été sur le changement de lieu a été réali sée. 34 personnes ont assisté a cette représentation.
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Manqgue

d®vel oppement des actions de sol

ressorétli sqgaur ait i nt®ressant de cr ®er
de cr®er des interactions Le®l i@dnsiemes safg®p aptoag®e sedunpleancvei r o nne me rotn f a@lpipdaiard r e
prendre en ctoempptlse | asrendentrmaecemsolrialadtiiomoms edealrec CAROCE repr ®sente un ®| ®mées D

Paup®risation et isol empgoputaoddune partie de | a
do®ctdalergesnt r e

|l es habitants dvieune m°me zone de

Un trav®tl® dame® e cadre de | a mi s@ecteinormpd asel ichanicrres eded pr ox umi tm® menterse alces dlea lvii tean
une d®marche de r®cbamgess asecdl es habitants a ®t ® nminsset aeunrd@itnivardei radti nd el ec d mfvioan ce r

idarit®. Lors des diff ®rentes essealreesc amun aCiAtRrOC.E, Cd s
de liens en®teamvcioniseasxm@®@mM®I| e terrew®unenderrir ce Grajismtesdeaec é&s.dloirdiand tr@®uni on@d Mre®ef,i 1
taru t voiusr 8 elleapaoi udees,| € o np ®h ederse b e2s@020ns acthe s Wamist | a

se rencontrent, se sal uertGe sdipsectuitteenst aevnatnrce®eeslvladéeg amto il sai pnsaugee €t ce ®de une s ol maragu@es
vé si Ags.retour du cwmfarnbermendes ¢
dun partage potentifedi rdee. cleas cra@atiiron de ce suppemtra $escifa®i déesdiasansssiques des
de bons plans.

omp®t ences a ®t ® r®alis®, cet savbfiieeidpe chatctuantd aches
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Certaines initiatives doéhabitants terimresont pas ou peu visible
Besoin de soutien pour | a mise e®hdhivrentddi nitiatives | ocal e
Sentiment des habitants de « ne pas pouvoir » ou de ne pas « savoir -faire »

Dans |l e cadre de | bdaction doéitin®rance, | 6engagement des habitants sbdest traduit s
- 8 habitants se sont investis dans | 6organisation de | d&dinauguration du CAROCE,
- l1lmaman rencontr ®e au square Chalamp® en 2019 avait fait part de ses c ap aclitedgagée n
entantquebénévole dans |l e caedcei i ddou® dbdai de aux devoirs aul tnanteeanNeaktldd suedeld de net engagemene ale d €
a ®gal ement rejoint | e conseil déadmini stration.
- Lors dul® anniversaired e« La Tournéedu CAROCE », 4 adulteset2jeunes se sont i mpliqu®s sur | a journ®e. |1l s af

la dési nstallation du site , a la tenue de stands et a la gestion de cette manifestation
- 1jeune a animé un stand de jeux de société,
- 4 adultes et 2 jeunes part iogdupaagemmentt sirceltadns nesgazes. | at i on et /
Parallelement a ces participations , certains habitants ont fait part de leurs compétences en termes de maftrise de la pétanque, de décoration, de cuisine et de

poterie | ors .Eeoutrefil®taRy a2i0elmt propos® doéani mer un atel i eCd®stuari tc essa ntsir[aoneespanitaie mauiraboul2veraéo
ces envies dbdéengagement

Lors de « La Tournée du CAROCE », de nombreux échanges avec les publics (discussions lors des activités, actions porteur s de parole s, questionnaires) ont été
réalisés ce qui a permis de recenser certaines des envies des habitant s. Ces derniers souhaitent
- Partic’i pere mpdd®®c hamsgetre pamuenttes th mes des ®crans, de | a @abhimeanaddje®t e aliar ¢ olg

[®ducation dés enfants
- Mettere place un jardin partag®
|

- Desnsitallsdei mopbilier (tables et bancs) sur Fneisq ueessp aecnetsr eafvioni sdiensf ai re des pique

- Desnoments festifs plus r ®gul(inmnonse netns bcaosn vdi ev lidabyeswss gpthe pect acéps, concerts

- Une proe®péncei mpamut &MROCE au npilvaegaeus dheosr ai r e s

- Ldor gani s &mgratoterie d»eenfance et puériculture (espace éphémere ou les habitants peuvent déposer des articles en bon état et dont ils ne se

servent plus ou qui les encombrent ), de« trocparty ¢ de v°tements, jouets, jeux vid®o, de brocantesé

- La mise en place ddédun r®seau de prooutt idles nuaet @brriieclo |eangterse, huasbtietnasnitlses( de cui si neé)

- La pr®sence de commerces ambul ants (glaciers, buvettesé)
Concernant ces demandes, les habitants ont été aussi interpelés sur la nécessité de s $amsineux -mémes, qudi l s prennent une part act
de mise en place de leurs demandes , tout en étant accompagnés par le centre. Par ailleurs, une information sur les actions parentalité existantes sur les antennes
Neufeld et Musau a été diffusée afin que |l es familles puissent sbden saisir.
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Aul9®e si “cle, |l e quartier ®tait r®put® pour son humidit®, Amparmqtuiir nted avon®ssai184$p@&,s Il dem
etlecreusement du canal de d®charge de slbbolulrlg,e meamemtt de®fStnria i vement | e quartier 7 | d6abri de
Peu a peu le territoire  change de forme avec la venue du bati. Le fleuve est mieux maitrisé, les voies ferrées et les installations portuaires se dév eloppen t. Une
gareainsiqueles ports du Heyritz et dO6Austerlitz sont inaugur®s en 1892.

Le quartier sbest progressivement ®toff®, mais cbest surtout eno00plabithnds71 et 1914 qudil

Alors que de nombreux quartier sstrasbourgeois ont vu | eur pr ogdeaxggseiras,n lesgdadierr cohtiaue luids aan £xpdngioa, gitaae a la
création du port Autonome en 1924.

La seconde guerre  mondiale viendra mettre un terme brutal & cet essor du quartier, détruisa nt pas moins de 300 batiments, qui ont ensuite di étre reconstruits

notamment le long de la route du Polygone. Partiellement reconstruit suite aux bombardements de 1943, le territoire pr ®sente de multiples face:
noyaux villageois cétoient de grands ensembles modernes ou des villas cossues. Les | ogements soci aux
réalisés, pour la plupart, dans les années 1920.

A partir des années 60, le quartier n 6 & @us considéré comme étant dans la  banlieue de Strasbourg, il en devient un quartier a part entiére . Aufildes ans , la
transformation de | 6anci en ¢ f asepporsuitagec rotammentd u aaréalisation dutcéntreacwttirél Marcel Marceau en 1964, du lycée Jean
Monnet en 1965, du viaduc Churchill en 1967, du centre administratif de la Communauté Urbaine (devenue Eurométropole au 1 e janvier 2015) en 1976, du
contournement  sud en 1992, de la médiathéque en 1993, de | 8UGC en 2000, Misqudebndeldi Dadsecdre?2 006 de Rivétoile etde la médiatheque
Malraux en 200 , du Tramway en 1994 et de son extension en 2007.

Situ® au c¢1i ur ledguartiet da Neudorf Musau se transforme | e | oKghde mad asx ®gthd yermetnz en son propre sein.
sbam®nagent autour des places publiques (Neufeld, Schluthfeld, March®, Ziegel aué).
On notera que le territoire est néanmoins divisé que ce soit au n  iveau sociologique ou des infrastructures immobiliéres. | pr®sente |l a r®alit® dob
la composition sociale et démographique a beaucoup évolué ces derniéres année s avec une fracture Est/ Quest. Qué st sbdéembourgeoi E€d#évolueandi s
peu, voire décroche. Acel a sdhpenmtbavement de | a Musau qui contient |l a cit® Amp re, quartier pri
Dynamique, vivant, avec beaucoup de nouveaux immeubles et de lieux de consommation, le quartier de Neudorf Musau ndben reste pas moins u
fortement bétonné et inégalitaire dans sa composition sociale et économique. Selon les zones du territoire, les différences de revenus se ressentent fortement
(exemple :revenu médian moyen de 25 470 euros par an pour la partie Neudorf Ouest Sud, de 23 551 euros par an pour le Neudorf OQuest Est, de 18 822 euros
par an pour la partie Neudorf Est Est et de 7 490 euros par an pour le secteur Ampeére [ donnée s INSEE 2020]).

9
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est caractérisé par :
ou les moins de 25 ans représente

Le quartier Neudorf Musau
- Une population jeune

- Une surreprésentation des professions intermédiaires.
- Un effectif important de personnes isolées.
- Une répartition inégale du logement social sur le

- Des disparit®s marqu®es entre. | 0Est

- Unisolement important de la cité Ampere, quartier QPV, qui se

situe sur

nt une proportion de 33,12%.
- Une concentration du nombre de familles monoparentales sur 5 zones du territoire : Musau, Fossé Riepberg, Soultz, Orphelinat

et Ribeauvillé.

territoire avec notamment une concentration plus marquée sur les IRIS Musau, Metzeral et Soult

et | 60Ouest du quartier

| 61 RI'S Musau.

Quartier Neudorf Musau

! Données INSEE 2018 et 2017 / Diagnostic de territoire du quartier de Ne@iFf 2020
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Le quartier NeudorfMusau représente 15,74% de la population strasbourgeoise. Entre 2013 et 2018,

la population du quartier a augmenté de 9,30%. Le territoire est composé de 20 IRIS parmi lesquels,

2 zones qui regroupent uniquement 2,96% de la population (Etoile : 662 habitants et Churchill
666 habitants). Parallelement, 4 secteurs du quartier accueillent quant a e ux 29,47% de la
popul ation (Lombardie, Musau, Metzeral et Kurvau).

44 818 284 677

Sur | 6ensemble de | a po4/180 % tsonbdes d & h g mme $2,7@ ¥% de s femmes. Cette proportion est relativement stable  comparativement a
2013 .

. . 0 .
Répartition de la population par tranches d'ages Les moms de. 18 ans represgntent 15,85% de la popu!atlon du
quartier parmi lesquels on dénombre 40,06% des moins de 6
ans, 25,73% de6 -10anset34,21%de 11 -17 ans.

12 074

Les 18 -24 ans représentent 17,27% de la population. Leur
présence est fortement marquée sur les IRIS Lombardie, Saint -
Urbain, Albert Le Grand, Soultz, Metzeral et Kurvau qui
regroupent 49,07% de cette tranche

7 742 7 218

Les 25 -39 ans sont surreprésentés sur le quartier (26,94%, de la
population, soit 12 074 habitants ), avec une concentration sur
les IRIS Lombardie : 1 459 habitants / Metzeral : 992 habitants

4 216 et Kurvau : 849  habitants .

6 464

2 846 » 430 La représentation des 40  -54 ans sur le quartier est de 16,10%.
1 828 Elle est pl us forte sur les IRIS Musau (645 habitants) et Metzeral
- (603 habitants). Les 55  -64 ans et les 65 ans et + représentent

respectivement 9,41% et 14,43% de la population du quartier.

Entre 2013 et 2018, | a -6@4rmaresa enkegistré 6 ©
une augment ation de 6,91%. Sur la méme période, la part des
65 ans et plus a augmenté de 14,20%.

0-5 ans 6-10ans 11-17ans 18-24ans 25-39ans 40-54ans 55-64ans 65 ans et
plus

La population étrangére représente 10,81 % de la population du quartier (16,19% a Strasbourg) . La répartition de la population étrangére reste inégale selon les
zones dohahéuxsausi, RIS Lombardie (417 étrangers) , Musau (528 étrangers) , AlbertLe Grand (406 étrangers) et Metzeral (393 étrangers ) regroupent
pl us d 6 uaelapaitderlagpopulation étrangére du territoire . A noter que la population immigrée, dont la définition INSEE est différente de celle de la population

étrangére (personne n®e ®trang re ~ | 6®t rrapnégeate 1e,06 % dedaipapualatidn o 21,594 asStraskoyrg ).

11
Contrat de projet CAROCE 2022/2026



Structuration des familles

OFamilles monoparentales

OCouples sans enfant

@ Couples avec enfant(s)

Le quartier compte 23 917 ménages parmi lesquels 53,12% sont composés

déune perso(bé, 86 ddbune femme seul e

seul) . Les 25 -54 ans représentent 43,6% des ménages.

On dénombre 10 216 familles sur le quartier parmi
des couples sans enfant (37,70%).

Les familles monoparentales représentent 18,16% des familles, taux
Iégerement inférieur & celui de Strasbourg qui avoisine les 20%.

certains IRIS, la part des familles monoparentales est plus importante
Musau 36,96%, Fossé Riepberg 1 22,06% Soultz  : 21,78 %, Orphelinat
20,07% et Ribeauvillé : 19,74%. A elles seules, ces 5 zones regroupent

39,35 % des familles monoparentales du territoire. é | 61
Ziegelau enregistre 9,07% de famille S monoparentales.

Les familles couples avec enfant(s) représentent 34,15% des familles.
représentation la plus forte des familles couples avec enfant(s) se situe sur
les IRIS Albert Le Grand (42,51 %) et Musau (41,17%).

47,19% des familles ont des enfants de moins de 25 ans. Parmi elles,

48,16% ont 1 seul enfant de moins de 25 ans, 35,18% ont 2 enfants de
moins de 25 ans, 12,86% ont 3 enfants de moins de 25 ans et 3,80% ont
4 enfants de moins de 25 ans.

On dénombre 17 073 allocataires CAF ce qui représente 29 059 personnes
couvertes (soit 64,84% de la population du quartier). Ce taux est supérieur a
celui de Strasbourg qui est de 62,85%.

- 34,22% des allocataires ont moins de 25 ans,

- 14,09% des allocataire s ont entre 25 et 29 ans,

- 44,26% des allocataires sont agés de 30 a 59 ans,

- 7,43% des allocataires ont 60 ans et plus.

Entre 2016 et 2020, |l e nombre dobéall ocat
28,94%. Cette augmentation est nettement supérieure a celle d e Strasbourg

qui est de 11,10% sur la méme période.

Age des allocataires

OMoins de 25 ans
025 - 29 ans
@30-39 ans
@40 - 59 ans

W60 ans et plus

Contrat de projet CAROCE 2022/2026
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Répartition des allocataires selon leur composition familiale

Le quartier enregistre une pr opoisdés g
sans enfant. Elle est supérieur e a celle de Strasbourg qui est de
61,90%. On reléve une augmentation de 5,04% de cette part entre

2016 et 2020.

é |l dinverse, |l es couples allocatair
pour les couples sans enfant et 16,29% pour les couples avec
enfants) alors que cette part est de 27,70% a Strasbourg.

DOlsolés sans enfant

La part des familles monoparentales allocataires est de 8,71%
(10,40% a Strasbourg). Comparativement a 2020, cette proportion
est en baisse de 2,01% depuis 2016.

OCouples sans enfant

B Couples avec enfant(s)

B Familles monoparentales

78,16% des familles allocataires ont 1 ou 2 enfant(s) et 21,84% sont des Taille des familles allocataires CAF

familles nombreuses.

Concernant les couples avec enfant(s)

- Les couples allocataires qui ont 1 ou 2 enfant (s) représentent une
part de 74,43%. Cette proportion est supérieure a celle de
Strasbourg qui est de 65,60%.

- Pour les couples allocataires familles nombreuses (3 enfants ou plus)
on reléve un taux de 25,57% qui est nettement inférieur a celui de
Strasbourg (34,40%).

OCouples 1 ou 2 enfant(s)

Concernant les familles monoparentales
- Les familles monoparentales allocataires, composées de 1 ou 2
enfant(s) représentent une part de 85,14%. Cette proportion est
supérieure a celle de Strasbourg (80,40%).
- Les familles monoparentales nombreuses (3 enfants ou plus) ou 2 enfant(s)
allocataires, représentent quant a elles 14,86%, taux inférieur a celui @ Familles monoparentales 3
de Strasbourg (19,60%). enfants ou plus

O Couples 3 enfants ou plus

@ Familles monoparentales 1
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- 46,68 % des allocataires (soit 42,85 % des personnes) ontdes ressources inférieures au seuil des bas revenus (1 1050 en 20 2 0)49,27 &matStrasbourg
Entre 2016 et 2020, cette part a baissé de 11, 12%.

- Larépartition des familles allocataires en fonction des tranches du quotient familial met en exergue que pour 44,92 % des familles ilest i nf ®r i eur
qui est en-deca de la moyenne strasbourgeoise (53%). Par ailleurs, 26,55 % des familles allocataires du quartier relévent de la tranche de revenus la plus
élevée, alors que la proportion pour Strasbour g est de 17%.

- 2652 allocataires (soit 293 de pl us g u dbénéficiendodesallocations familiales ce qui représente 15,53 % des allocataires.

- Soumise " condition de ressour ces, aéckataibubecdc altoddofamilldse soit €130 %6 Res allscatairksaDepues 201 6, cette part a
progressé de 1,10 %.

- Fin 2020, le territoire recense 3 601 allocataires bénéficiaires de s minima sociaux (RSA socle : 2631 /AAH : 970) ce qui représente une part de 21,09 %
des allocataires touchés. Entre 2016 et 2020, le territoire enregistre une hausse de 254 allocataires bénéficiaires des minimas sociaux (RSA socle . +38
allocataires / AAH : +216 allocataires).

- Le territoire enregistre 4613 bénéficiaires de | a prime dbdacti vi 27®1 % des glocatairese p Pa@nsles nkéréficiaires , 25,47 % ont des enfants
a charge.

LESACTIVIT ESDELAPOPULATION
Répartition de la population des 15 -64 ans 2 216
par type d'activités La population active représente 71,64% des 15 -64 ans. Parmi la population
active, 84,89% ont un emploi (81,45% pour Strasbourg) et 15,11% sont au

5 616 chémage (18,55% pour Strasbourg).
Parmi les actifs, on remarque
- Une sous -représentation des artisans commercants et chefs
déentreprise (3,25%) et des ouvrier
- Les catégories cadres et employés sont représentées
respectivementa  hauteur de 25,78% et de 26,15%.
- Une prépondérance des professions intermédiaires (30,62%).

O Actifs ayant un emploi

OChémeurs
Pour les inactifs, on reléve
- Les éléves, étudiants et stagiaires non rémunérés représentent
17,77% contre 18,65% pour Strasbourg.

DEléves, étudiants et stagiaires
non remunérés

ORetraités et préretraités - Les retraités et préretraités représentent 3,59%, proportion
P Iégérement supérieure a celle de Strasbourg (3,61%).
- La part des autres inactifs est de 7,01% (Strasbourg 1 9,91%).

O Autres inactifs
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16,24 % des actifs occupés ont un emploi a temps partiel parmi lesquels la part des femmes représ  ente 71,24 %.
Parmi les salariés

- 12,18 %le sontdansle cadre d  &n contrat a durée déterminée,

- 4,28 % bénéficient déun appr entdosustagg, e ou

- 1,88 % ont un contrat intérimaire

- 0,70% lesontdanslecadre do6un empl oi ai d®.
39,90 % des allocataires  occupent un emploi (39% a Strasbourg).

11,05 % des allocataires CAF du territoire  (12% a Strasbourg)  sont au chémage ce qui représente
chémage entre 2016 et 2020).
On reléve sur le quartier 3421 chémeurs ce quireprésente 15,11 % des actifs , proportion inférieure a celle de Strasbourg (18,55%)
Le poids du chdmage est plus important chez  les hommes ( 51,18 %) que chez les femmes ( 48,42 %).
Répartition selonles t ranches: dé©ge

- 20,29 % pour les 15 -24 ans (22,57% a Strasbourg),

- 69,89 % pour les 25 -54 ans (68,34% a Strasbourg),

- 9,82 % pourles 55 -64 ans (9,08% a Strasbourg).

1887 allocataires (soit une augmentation de 420 allocataires au

67,03 % des allocataires percoivent une allocation logement (60,84 % une allocation de logement social , 32,53% une aide personnalisée au logement et 6,63 % une
allocation de logement familial ), proportion qui avoisine celle de Strasbourg . L e v er s e mealotatiod elogéntent a enregistré une diminution de 7,01 % entre
2016 et 2020. Parmi les allocataires qui percoivent une allocation logement, 70,26 % résident dans le parc locatif privé et 21,70 % dans le parc  locatif social. Entre
2013 et 2017, le nombre de logements a augmenté de 10,09 %. Ainsi, | e territoire compte 26 717 logements en 2017 dont 2 981 logements sociaux. Le nombre
de logements esten hausse que ce soit pour le logementsocial (+ 136 logements) ou le logement privé (+ 2 313 logements). 32,75 % des ménages ont emménagé
sur le territoire depuis 10 ans ou plus.

Le logement social est particulierement marqué sur 4 IRIS qui regroupent a eux seuls 67,13 % des
logements sociaux du quartier ( Musau : 25,16 %, Metzeral : 15,43 %, Soultz : 14,76 % et Orphelinat
11,78% ). En moyenne, 14,81 % de la population du quartier réside en logement social. Cela étant, cette

proportion est largement dépassée sur certaines zones du quartier (Musau :59,15% , Metzeral :44,28%,
Soultz :34,98% et Orphelinat :23,50% ).

11,16%

La construction de nouveaux logements se poursuit sur le quartier et avec el | e | 0 a mouveau® babitdnés . Parallelement,

les équipements de loisirs et de
services de proximité  restent insuffisant s.

Par ailleurs, onrelevera quel e territoire accueille sur | 6IRI'S Musau, | estioitemétmampeE r.e cl ass®e QVP et
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Dans le cadre de la réalisation du Projet Social CAROCE, différentes actions ont été menées en direction des habitants afin de recueillir leur s regards sur le quartier

le centre socio -culturel et ses activittss . Au-del " de | dexpression des forces et faiblesses, @&téreceasgds . @gartiomsme nt
menées ont pris la forme ddédentr et i déncaleslda CAROCE et d 6 a c t podenrs de paroles  notamment dans le cadre de | 6op®r aAli@nr&enconsdre
initiées suite au confinement de mars 2020 . Cette démarche de consultation a permis de toucher plus de 110 habitants toutes générations et catégories sociales

confondues q uilé soient adhérents ounon du centre socio -culturel.

Sur certaines zones du quartier , les problématique sd o6c¢invi | i t ®s ,ité d
de dégradation s, de nuisance s ésont pointées comme étant en augmentation

ce qui impacte la tranquillité des habitants etgénére un senti ment
grandissant. Par ailleurs, le déséquilibre de la présence des commerces, des
structures de proximit® et de | 6o fduteritoickd
est mis en avant.

Pour certains, les constructions sur le territoire sont jugées trop importantes et

Globalement , les habitants du quartier portent un regard positif sur leur se font au d®triment de | oharmonie globa

quartier. I'l's y appr®cient notamment Ve

dans laville ». , . . . , .
Concernant les établissement s scolaires, il est noté que certains manquent

. - . d 6 wattivité.
Sur certaines zones , la bonne desserte de transports ainsi que la présen ce de
nombreuses structu  res de proximité sont percu es comme des atouts. N
Dbautre part, force est de constater gqut
. . ddéaustfrent face -~ une paup®risation gran
Les parcs , espaces verts et aires de jeux pour les enfants sont appréciés. .
accueillent.
Les logiques de micro -territoires induisent un manque de lien réel entre les

secteurs et impactent la cohésion sociale globale du quartier.

Les espaces doacc usentjugésd emsuffisantsf aén tcsel a s 6 a

information sur les activités difficile a trouver notamment pour les nouveaux
arrivants.
M° me si <certaines personnes es tlaumfautsurlewdaitiér, gdautoes erpgument par déveldppement aelewxude
convivialit® et dbani mati ons How sertding, e ke dévalopperhefite ddeasc estpwiclitiua.es d 0 a cappamit Icomohe e récedsigén t
tout comme | a demande ddéavoir acc s ~ une information plus claire sur |l es activit
Favoriser |l 6accueil des nouveaux arrivants, t rlittettessécuritéemstipentadésld@naradsiréquoentes. de pr ®car i
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La mobilitt du CAR OCE r ®pond aux attentes dobéune
exprimée par les habitants. Ces a nimations itinérantes permettent une
véritable mixité dans les activités.

Les habitants mettent en avant que le CAROCE est visible et que des activités
variées pour tous y sont proposées lors des escales. Par aill eur
bénéfique des rencontres entre les personnes est souligné.

Ldoannul ati on de |OLE aueeganrdedesctanditons R météo ainsi que
la suspension de la tournée durant la période hi vernale sont mis es en relief et
exprimées comme étant les points faibles de ce projet.

Le CAROCE et ses escales sont ®gal ement
des informations surles activités  ce qui impacte positivement la communication
du centre.

Les escales du CAROCE sont jugées insuffisantes et trop cour tes pour certains.

Ldbabsence deplmnce &Eh®v®nement s fLa Sournék slu

La gratuité des activités ainsi que la prox imité des lieux de vie des habitants CAROCE » estregrettee.

sont des éléments régulierement mis en avant.

Les activités proposées par Alsace Digitale et la Médiathéque de Neudorf sont
fortement appréciées des publics.

Les habitants souhaiteraient un développement et un renforcement des escales du CAROCE sur leurs lieux de vie  (augmentation des plages horaires et du
nombre doéi nt bebdomaudiréso)n s

Concernant les activités, les demandes sont multiples
- Développement des activités artistiques et musicales,
- Miseen place déduneerfapcece petit

- Renforcement des initiations ala programmationet alaroboti que ainsi gque | e d®velvidégppement dobactivit®s
- Augmentation des activités sportives avec notamment la demande dd@rganisation de tournois de foot,
Par ailleurs, sur | 6ensembl elLadeuméepl GARGGE b, des ltabitese ppri ment | e souhait de b®nNn®fi ci
demandes door gani smquespdegadters peitq weu d 6 part@yés entrd veisins ontétéexprimé es.Par al |l | ement, | 6or g aroc»s
ainsi que des mo ms atteparide ®<desasavgies sont sollicités
Certains habitants souhaitent | a mise en place dobéune aide administrative.
17
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Les différents éléments relevés ont été recueillis lors de rencontres avec des partenaires du territoire. Acel a s &g jepaorstats et besoins exprimés lors des
réunions entre les différentes structures et au cours des réunions et/ou  temps de rencontres thématiques  mis en place entre les acteurs locaux

Ces dernieres années, le quartier a connu une forte évolution avec une dynamique de construction accrue. La densité du

territoire apparait comme un frein a la mobilité des publics et des logiques de « micro -quartiers »semble nts 6 ° t r e i 1
avec le temps , tout comme les disparités entre certains secteurs (i sol ement , mangque dbéattracti
quartier, insuffisance voire absence de commerces et de services de proximité). Parallelement, des zones du quartier font

faceades i nci vilit®s, d®gradations et ph®nom nes dbdagression gran

Développer les liaisons entre les différentes zones du quartier est un axe qu 0 iagpara Tt nécessaire de travailler notamment
pour favoriser |l a mobilit® des publics, | 6accessibilit® " des
services. La mobilisation des habitants et des forces vives apparait comme une nécessité pour r enforcer | Getlai
réappropriaton du territoire. Ldorgani sati on do®v @insequelanésessair® chdbilitédes u r
acteurs .

La population du quartier est en augmentation avec une présence plus marquée des personnes vulnérables, de jeunes,
des familles monoparentales,de s per sonnes i sol ®es ainsi gudun i ndPavaildusald érisemd

sanitaire a impact® | 6i sol ement de certai ns hmobldmatigeesdodaleet a mi s

Concernant les familles

La n®cessit® ddédun accompagnement et ddédun soutien aux parents d
ddaut antppaaitbcioomme ®t ant i nsuffisamment d®vel opp®. Le manque de
difficultés de mobilisation semblent constituer des freins a ce soutien.

Concernant les enfants

Lo6®vol ution d®mographique du t ertriiqtuoei raeu gn®rnv eraeu uwlree | pdracchclu@®@ma de
offre insuffisante conjuguée a un manque de lisibilité des dispositifs existants . € cela sbdajoute | e
enfants sont livriés a eux  -mémes, et que sur  certains secteurs, le nombre d e signalements est important. La question de

l a n®cessit® doéune aide auwkorddeevoirs est ®gal ement

Concernant les jeunes
On constate une hausse des incivilités , des dégradation set des ph®nom n e surcedangsizanesss i 0 n

Concernant les _seniors :

L6i sol ement et | a solitude des personnes ©g®e s sont f opart ene
méconnaissance des activités et les difficult®s de d®pl acements qubd®prouvent
sanitaires, sociales et financiéres de ces publics sont en augmentation et encore plus depuis la crise sanitaire.

18
Contrat de projet CAROCE 2022/2026



Une attention particuliere est attendue  pour un accompagnement adapté et concerté des plus fragiles

Concernant les familles
Il convient de d®vel opper des temps do6®changes
parents -enf ants repr®sentent une bonne cl ef

et d e rfagren lesolaisirsree s actviés 1
ddéoentr ®e.

Concernant les enfants

Uner ®f | exi on autour de | a questappamitdce® mmeea anee inl®cessidamf dntmettr
place de nouvellesactivitéss etd éani mati ons de pr oxiOnhote@que ke CLA8 x pppdrait @emme une solution
pour | 6accompagnement des enfants en difficult® scol aire.

Concernant les je _unes :
Une demande est exprimée de développer les animations en direction de la jeunesse notamment par la mise en place
déactivit®s de | oisirs et de pr®vention.

Concernant les seniors

Léentraide de voisinage et | a mise en place de personnes rela
personnes agées. L drganisaton d6acti ons interg®n®rationnelles est une piste
Parall | ement, il s 0 a g i mta dadsdess acpvités gt deeles adcanpagreradans tesinitiatives et envies
exprimées. Une réflexion devra étre engagée sur la question de la mobilité des publics. Léorgani satisdii d &
sociale et professionnelle est également évoquée.

On constate un mangque da ceitamyhalstanis s slansle vietsociale de leur quartier et/ou directement sur
leurs lieux de vie . M° me sodebsi d®es, ils ndbosent pas. habiantsb sesfait ressentdrd iavep lai
nécessité de les accompagner

Accompagner et mobiliser les habitants dans la réalisation concrete de leurs envies et initiatives. Cela réside éga lement
dans une démarche de valorisaton de | 6action b®n®vole des habitants afin de
proximité .

La méconnaissance réciproque des acteurs et de s activitksses tun point r®current. Lébabsence
fai blesse de |l a dynamique partenariale sont ®voqu®es tout c
partenaires.

Outre la nécessité de mutualiser les moyens, les ren contres entre les partenaires doivent étre renforcées et coordonnées
tout en favorisant les projets communs. L 6 obj ecdeigénérer ane dynamique globale de réseau et de synergie entre
les structures. En outre, le besoin réside également dans la mobilité des acteurs.
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L
|

i nformati on s urssuré tefitbire est difidilancent lisible tot®mment pour les nouveaux arrivants. En effet,

0
6i nf or mat i o nregnoop@d ,al faut la pharsher a divers endroits
Il convient également de prendre en compte | esdi fficult®s

non -maitrise de langue.

On notera également un manque de moyens sur les questions de

communication.

pour avoirune lecture globale de | 6 of fr e
pour c eaaéderi'nd Oh anlf iotr amattds6 adf

L a

cr ®at i autil collabouatif et partagé permettrait

allophones devra également étre prise en compte.

une information accessible et lisible pour tous. La nécessité
déutiliser l es outils modemsnessode¢ i go @inu ddsdsappaag én direction des familles
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Différentes actions ont été menées en direction des équipes du CSC (bénévoles et salariés) afin de recueillir leur s point s de vue sur le quartier , sur le centre et ses
activités . Elles ont pris la forme  de réunions et de temps de travail collectifs " di ff®rents moments de | 6ann®e depuis juillet

La densité du quartier représente une difficulté au niveau de la mobilité des
publics. En ef f eenire tedaidésooneset lmdesserte inégale des

. . . - N . transports impactent les déplacement s pour certains habitants. Le territoire
Le quartier est décrit comme un lieu convivial ou il fait bon vivre et dont la , ; S . .
. ez . . . manqgue d 6rfReqtsl i de eproximité au niveau des aménagements des
population est hétéroclite ce qui constitue une vraie richesse. : DA ;
espaces, notamment pour la petite enfance. La minéralisation grandissante du
territoire au détriment du développement des espaces verts estmis e enavant .

Ville dans la ville , le territoire est dot ® doéune ietdeshappréci®duf
fait :
- Desaproximit® avec | 6Al |-sileadgStrasboarg, | e
- Du nombre et de la proximité des commerces et services,
- DObune desserte en tr ansp cempark traenetles lousnm
exception faite de certaines zones du quartier (Ampére),
- De déplac ements a vélo facilité s par les nombreuses pistes cyclables

Les places de parking font également défaut.

Les structures associatives manquent de visibilité et de lisibilité ce qui entraine

une méconnaissance des activités pour les habitants. Acel a sbdajout
de lien s entre les acteursetdeslo rs,l 6absence do®@wmEmomsment

Par ailleurs, un manque de liens entre les habitants des différentes zones est

amenagees, . . souligné ainsi que la fracture sociologigue croissante (gentrification croissante
- De ses multiples par cs et places qui permettent aux habitants de se e . e . .
retrouver dans la zone périphérique du centre -ville, paupérisation croissante en deuxieme
' cour onne) . La sectorisation grandissante impacte la mixité sociale et culturelle
. . . . N . Léencl avement de | a cidti® pfampatree dedlanddsdomdsft
Le territoire b®n®ficie dbébun tissu assoc Co . . L .
. . - g . . sontsoulignés. Le manque de solidarit® de delienssst
locaux. Par ailleurs, il  apparait que les différentes zones du territoire disposent . N . . P .
o . e N . s soulevé parallelement au besoin de développer des événement s festifs et
globalement d 6 u dymamique locale spécifique . Parallélement, la diversité des P
s s . . fédérateurs.
activités sur les différentes zones du quartier est relevée.
La crise sanitaire a fortement altéré la d ynamique ddéani mati on de

entre 2020 et 2021.

Concernant le territoire, le développement de commerces alaMusau appara itcomme un élémentimportant pour le décloisonnement du secteur. Parallelement,
sont demandés le développement déun march® (retéedd@am®&ynphrgement du square du Neufeld. Lbéaugment
une demande exprimée.

Lan®cessit® de d®vel opper plus ed6ai®@m®Btnieonesi t enn t @ att ®iResur b alog apnonewitaisrues d)es zones

de lois irs afin de favoriser la mixité ainsi que le développement des liens sociaux est évoquée parallelement au besoin de renforcer la prise en compte des plus
fragiles. Au-dela delamise enp lace des activités, i | est souhait® que | es habitants soO6approprient | eurs e
Le |ien entre |l es acteurs et | 06avieRlksiootisaommms a@eplaacemmani cammenun pr ®al able ~° |I&

vie locale et a une connaissance optimisée des uns et des autres ainsi que des activités.
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Le CAROCE constitue un outil de communication indéniable.
identifié par les habitants et ses escales sont trés attendues par le public.
Parallelement, une communication spécifique et visible a été développée.
Atravers | daction itin®rante du CAROC
renf orcé et le recensement des attentes et demandes
aisé. Il permet une proximité plus marquée avec les habitants du territoire. Sa
conception ainsi que les équipements utilisés f
déactivit®s sur lidsses espaces pub

Des passerelles avec les activités proposées sur les différentes antennes du
centre ont été effectives.

Le CAROCE et son impact semble avoir trouvé une légitimité auprés des
habitants et des partenaires. Ldéef fectivit® des par
indicateur de | 6int®r°t que repr®sente

Certains groupes dbdhabitants souhai
acteurs. Parallélement, | e développement des actions d
renforcé afin de susciter la participation des  uns et des autres.
participation des adultes aux activités apparait comme devant étre renforcée.

Fédérer de nouveaux acteurs locaux sur le projet permettrait de renforcer

Les mauvaises conditions météo constituent | ud des points faible s du projet
Lé6itin®rance organi s®e via | e CAROCE ap|doéitin@raanfcaei.bl e mobilit® des publics eent
territoire notamment par rapport aux ant|estégalementun.
|l ancement de | 6itin®rance a permis une p
d®pourvus déune of fre d 6 ani rabet icanoourt d au | Faute de moyens humains et financiers supplémentaires , « La Tournée du
décloisonnement des secteurs. CAROCE» n 6 a p aé&re deueloppé e sur de nouvelles zones voire renforcé e
au niveau de la temporalité des escales. Il en va de méme pour le renforcement
Les activités proposées dans le cadre de « La Tournée du CAROCE » sont |deséquipes T uvant dans |l e cadre de | 6itin®ran
diverses , variées et accessibles a tous Elles favorise nt un travail en
transversalité entre les secteurs. Sur certaines périodes , notamment durant les vacances scolaires , les horaires

Le véhicule est bien

des habitants est plus

acilitent le développement

t é\imst,
e solidarité de proximité
Sur ce point , une communication et une action

une communication spécifique sur le Projet Social CAROCE doit étre reprise. Par al |l | ement , il conviendra dbdavoir une
que | e CAROCE est | 6un des-cuturebjledtdésy ed w ppememe gddaica i vi t ®s artistigqgues et cul delarmésé |
en 1 u desaeactivités. Il estindéniable que la mobilisation de moyens supplémentaires (humains et financiers) con courraau développement etaurenforcement
du projet déi ti n®r anque cessoit au hieeau tdesrplades iovesties, d u nombre et de la temporalité des escales organisée s (exemple
d®vel oppement dobes c adndsk, des activitéls praposeies & #es initiatives accompagnées.

déintervention ne sont pas forc®ment ada
Pour certains partenaires, le CAROCE est percu comme un outil logistique
pouvant étre  mis a disposition pour leurs animations. Le fait que cet
®qui pement constitue un proj et compris iLetsaeall |
E, |partenarial reste & développer et a renforc er.

Les solidarités de voisinage ainsi que la participation  des habitant s restent
encore a développer, les habitants étant surtout centrés sur une participation
aux activités de loisirs proposées. Il y a un mélange des genres sur les activités

avec des participants qui testent tout (exemple : enfants seuls qui souhaitent
parti ciper aux activités familles). On notera par ailleurs, une forte affluence des

publics mineurs lors des différentes escales.

La crise sanitaire survenue en mars 2020, a impacté fortement les activités
tungqd 6i t i n®r an ¢ gendgnuune gramde période , d0 étre suspendues voire
| Jrestreintes en limitant le nombre de personnes pouvant étre accueilli

simultanément.

es

ill dcoarmgvaind nsdarta odne dlee st eartpcso mipeasgnefrs .dans | eur

et déiniti at i néeessitepta ent amgn® eus travail de structuration

spécifique devr ont étre développée s. La
Larégularité de «  La Tournée du CA ROCE » doit étre maintenue le plus possible.

une action conjointe et complémentaire lors de différentes escales. Dans ce cadre,
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Alsace Digitale
Boulangerie pétisserie Kloster
Ville de Strasbourg

Le CSC est porteur de  ce projet.
Il en assure la mise en place et la coordination
avec les partenaires mobilisés

en lien

Alsace Digitale
Médiatheque de  Neudorf

La CSC porte ce projet.
Il en assure la mise en place et la coordination en lien
avec les acteurs.

LeCSC a accueil li la Tourn®e
représentation du spectacle « Andromaque »
Théatre National de Strasbourg qui devait étre joué place de la Ziegelau
Loéar r i p&se sahitaire ainduituntransfert dela
représentation  sur | @ntenne du Landsberg.
Le centre est porteur du proj
- les acteurs locaux dans ce cadre.
Alsace Digitale . . .
PRI Cette mobilisation des act ealr
Médiatheque de Neudorf ) .
OPHEA de compléter | a programmation (atel
) programmation et a la robotique, lectures publiques,
Ville de Strasbourg .
heured uconte, bal py.gm®eé
Il facilite la mobilité des acteurs et « | 6al |l ex v
Organisation et ani mati on dO6une ac
Ville de Strasbourg paroles sur le theme «  Que voulez -vous faire sur votre
place ? |1 d®es, envies, projets%
Fédération des centres soci  aux et soci oculturels du Participation au x projet s collectif smi s en T apvr
Bas-Rhin construction, mobilisation des publics et animation
23
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Le centre a coorganisé etco -porté ce projet avec la
CLCV dans le cadre de la traditionnelle « Féte des
Voisins ».

Accueil du Réseau S seniors afin de proposer des
activités a destination des ainés et de réaliser un
diagnostic sur les  attentes et besoins des seniors.
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Des priorités ont été défini  es conjointement en 2018 avec les représentants de la ville de Strasbourg, de la CAF et du
département. Les priorités retenues reposaient  sur les orientations du  Projet Social CAROCE 2017/2021

Le CSC hors les murs,

Partages de proximité.

Pour une animation du territoire en mouvement

Développ er des activités diversifiées et délocalisées i Créer du lien et favoriser la rencontre et les échanges
entre les habitants 1T Lutter contre | 6isol ement de | a popi IFavoriseo les
passerelles entre le CAROCE, antenne mobile , et les antennes fixes du CSC.

Pour un maillage territorial des forces vives
Mobiliser, coordonner et animer le réseau i Décloisonner les interventions et générer de la mobilité entre les
acteurs T Mutualiser les compétences pour mieux « faire ensemble ».

Graines de solidarité

Susciter et encourager | a mi se en place de r ®seaux doleuntttreari dceo nettr e

relationnel et générer de la cohésion il nciter | 6@®merge-nmcerdden ohi@teemntrenoisingx
Habitants en  « actions » :

- Accompagner | e pouvoir dbdéagir des habi t antValoriseuet prampuvad fesi n g
initiatives existantes sur les différentes zones i Permettre aux habitants en &ré
acteurs.

Lé6®valuation de | 6atteinte des objectifs partag®s sdop re a

par

et tient com pte du contexte local.
Des
période.Celles -ci ndéont pas ®t® effectives.

| 6assembl ®e g®n®r al e-ccdeelsbasPRati a®i snr Cal base dbéindicat

rencontres dbé®valuation ®taient envi sag®es misparcouisat ep férrde o

Le centre socio -culturel pilote le projet.
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Les objectifs poursuivis par la convention du Projet Social CAROCE « Animation globale et  coordination » répondent a

trois finalités de fagon concomitante
- Ldédinclusion sociale et |

a

socialisat

- Le développement des liens sociaux et la cohésion du territoire,

- Laprise de responsabilité s des usagers et le développement de la cit

Le centre social assure des missions générales de

ion des personnes,

oyenneté de proximité.

- Lieu de proximité a vocation sociale globale, familiale et intergénérationnelle, qui accueille toute la population

en veillant a la mixité,

- Lieu ddédani mation de |tat avnite asuoxcilad lei tpaenrtnse ddexpri mer, d

projets.

g

Pour une animation du territoire en mouvement

- Développ er des activités diversifiées et délocalisées

i Créer du lien et favoriser la rencontre et les échanges

entre les habitants 7 Lutter contre | 6isolement de | a pop il IFavobriseo les
passerelles entre le CAROCE, antenne mobile , et les antennes fixes du CSC.
Pour un maillage territorial des forces vives
- Mobiliser, coordonner et animer le réseau i Décloisonner les interventions et générer de la mobilité entre les

acteurs T Mutualiser les compétences pour mieux «
Graines de solidarité

faire ensemble ».

- Susciter et encourager | a mi se en place de r ®seaux doleuntttreari dceo nettr e

relationnel et générer de la cohésion ilnciter | 6@®mergenmcereddehn oi@teemntrenoisinsx
Habitants en « actions » :

- Accompagner | e pouvoir dbdéagir des habi t antValoriseuet pramouvadr fesi n g
initiatives existantes sur les différentes zones i Permettre aux habitants en &re
acteurs.

L6®valuation de | 6atteinte des objectifs parthag@ppebdopddach
par | dassembl ®e g®n®r al e-ciestrédist® asuslabased tridicateurs gGaditatifs et quantitatifs défini s
et tient compte du contexte local. Une évaluation est transmise au terme de la période contractuelle dans le cadre du
renouvell ement de | a demande ddagr ®ment . Un els mémares de la commisai@nd i
déagr ®nteluitcis 6 est démarsd0z.
Le centre socio -culturel pilote le projet.
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Des priorités  ont été définies conjointement en 2018 avec les représentants de la ville de Strasbourg, de la CAF et du
département. Les priorités retenues reposaient sur les orientations du Projet Social CAROCE 2017/2021

- Le CSC hors les murs,

- Partages de proximité.
Les objectifs définis sont plus spécifiquement orientés vers la jeunesse.

Pour une animation du territoire en mouvement

- Développ er des activités diversifiées et délocalisées T Créer du lien et favoriser la rencontre et les échanges
entre les habitants 1 Lutter contre | 6isolement de | a popi IFavoriseo les
passerelles entre le CAROCE, antenne mobile , et les antennes fixes du CSC.

Pour un maillage territorial des forces vives

- Mobiliser, coordonner et animer le réseau 7 Décloisonner les interventions et générer de la mobilité entre les

acteurs i Mutualiser les compétences pour mieux « faire ensemble  ».
Graines de solidarité

- Suscitereten courager la mise en place de r®seaukxLdbébeptrziothere

relationnel et générer de la cohésion il nciter | 6®merge-nceredehn @eemnirenoisinsx
Habitants en « actions » :

- Accompagner | e pouvoir dbdagir des habit antValoriseuet gramouvair s n €
initiatives existantes sur les différentes zones i Permettre aux habitants en &re
acteurs.

Lo®valuation de | 6atteinte des objectifs pardtumg@Pposdopormetaw

| 6assembl ®e g®n®r al e d-<ied$t@aists suc la basd dodndicateis fualitatifs et quantitatifs défini s et
tient compte du contexte local.

Des rencontres dodo®valuation ®taient envi sag®es sparcoutsaetep f&nrde o
période. Celles -c i nbont pas ®t ® effectives.

Le centre socio -culturel pilote le projet.
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Le Projet Social du CSC CAROCEa ®t ® ®I| abor ® par |l es administrateurs et | es salari®s de Idénacesarei.at i
L6®l aboration de ce projet déebEbt®ebfeatu®e der| hap®Pasededd o nd ir atpmiteriwtl il @ 62udnle7 /p2r0i 2sle, e n
besoins exprimés par les habitants (adhérents ou non), les acteurs de terrain, les bénévol es etles salariés du  centre socio -culturel.
Détermination et formalisation du questionnaire a destination des habitants, bénévoles et détermination des modalités
de recueil des points de vue
Lancementd 6 u n e e n gfin detrezueillir les points de vue des habitants du territoire notamment lors des différentes
escales.
Rencontres des partenaires et temps de travail en interne surle point de vue du centre.
Mi se en pl ace ddac tleiparatess afinele rpcaeillit lepoint de vue etles attentes  des habitants sur le quartier ,
surle CSC et ses activités.
Evaluation du Projet Social 2017/2021.
Recherche et recensement des nouvelles données statistiques concernant le quartier en lien avec les services de la CAF
et | 61 NSEE.
Organisation de temps de travail collectif S sur:
- L daboration du diagnostic  territorial ,
- Lafinalisatonde | 6 ®val uati on,
- Leregroupement, la synthése et | adbalyse des éléments recueillis lors des différentes consultations.
Organisation de temps de travail collectifs sur la d éfinition des orientations du Projet Social 2022/2026 au regard des
différen ts éléments consolidés  (évaluation , diagnostic social , consultation s).
Définition des orientations du Projet Social pour la période 2022/2026.
Rédaction des fiches projets.
Validation d u Projet Social CAROCEp ar | 6assembl ®&dnaig®du@antel le 29 avril 2022
Relecture et finalisation de la mise en page du Projet Social CAROCE 2022/2026.
Transmission aux services de la CAF
28
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Composé de 20 IRIS et regroupant plus  de 4 4 000 habitants, le  territoire Neudorf Musau est vaste etaccueille une population importante et diversifiée ainsi que
des zones dbdébhabitat et de vie h®t®roclites. Cette diversit® s @aninhéketkid ndoténen cuipementst par |

et activit®s, mais aussi de zones plus isol ®espr&imitétd®pour vues de services et dobéani mati o
Structuré sur trois équipements, le centre socio -culturel touche chaque année plus de 3 000 habitants a travers la mise en place de ses différentes activités.

G®n®r al ement, ces habitants proviennent des zones dohab iLddermandede lpGAB detravaillerdhairsnoweatl e nnes pt
projet conjuguée al @&loignement des antennes ducentre et a laméconnais sancedelastructure ont i ndui t e nde@éelogperl dripbjete ddi ti n®r ance
Cbest ainsi g u 6 e 3, centre @obileedesiing R Er@pEser des animations, des accompagnements et services de proximité sur différentes places du

territoire. D isposant de la logistigue nécessaire , le CAROCE est congu pour faciliter cette animation de proximité. Dé6escale efnaesdapajs | 60t ®
constitu® un espace douannvérimbld engonementuasimes des mabitants . ldentifié par tous, le CAROCE a alors connu une participation

grandi ssante | aissant entrevoir | es pr ®mi ss e ss pbssibilites rdednghgementales dhabitantsidars lalvie sociade dsleuc i au x et

quartier. Mais,c6 ®t ait sans compt er requia freinéacete dynasngue €raengentea i

Aujourdohui , |l e CAROCE reprend du service et r etaud veuteil va e, tgénérer ®eseynagrigees wobvallesaentte le$ e conf i
habitants et favoriser le faire et le vivre ensemble en organis ant des animations de proximité afin de réduire les écarts entre les zones.
En rencontrant directement les habitants sur leurs lieux de vie, le CAROCE apporte une r®ponse adapt®e au territoire ecette” sa

démarche que s e construisent la richesse et la qualité des relations sociales.

Ainsi, la proximité r  eprésente lemaitre -mot du projet !dditin®rance
- Car, cdstenallant a larencontre des habitants et des acteurs locaux que la convivialité , la détente, la connaissance mutuelle, | bacc s aé& xpdwrirsadmt
se développer et se renforcer.
- Car, c @st en développant la courtoisie , |16 e n t r, #aisdlidarité, la participation € que pourraémerger une dynami que dodani madcansirmt e er r
et partagée.
- Car, c ést en renforcant les relations de voisinage qudédun i mmeubl e, gudune rue, g u 6 ulirpuxdesc tpeau rt éa gke wit ededdigeonnt tr ad
aux multiples potentialités.
Ainsi, la proximité r  eprésente le maitre -mot du Projet Social CAROCE 202 2/2026 !

2 Convivialitt 1 Animations i Rencontres i Ouverture i Créativit¢é 1 Ensemble
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N®cessit® douantelessdtt®ssi o n

Tous les habitants

Acteurs locaux

Manque de moyens humains et matériels afin de renforcer
| 6ani mation du territoire

Acteurs locaux
CsC

Lutter contre | 6isolement et

| a

Personnes fragiles

Besoin doéun d®Jdesmomepsfastdsretconvivial
de proximité

ux

Tous les habitants

Renforcer la communication sur | 6offre doacti

Tous les habitants
Acteurs locaux

Développer et favoriser le partenariat

Acteurs locaux

Proposer des animations, loisirs et activités diversifiées

Tous les habitants

Susciter les rencontres  , les échanges et le partage

Tous les habitants

Favoriser, accompagner et soutenir les habitants dans leur
d®marche dbéengagement

Tous les habitants

Induire la mobilité des acteurs et des publics

Tous les habitants
Acteurs locaux

Renforcer le développement des structures de proximité
gue | 6offre dbdani mati on

ainsi

Tous les habitants
Acteurs locaux

Mettre en place un travail de prévention et lutter contre
| i ns®curit®

Tous les habitants
Acteurs locaux

Favoriser | 6accueil des habitant

Nouveaux arrivants

Renforcer les activités itinérantes

Tous les habitants

Accompagner les publics  dans leurs démarches et développer

Publics fragiles

les relais Seniors
Organiser des événement s fédérateurs pour susciter la
L Acteurs locaux
mobilité
. . L . Les parents
Développer des actions de soutien a la parentalité pare
Les familles
. N . . .| Tous les habitants
Susciter | 6entraide, |l a solidari

Seniors

Contrat de projet CAROCE 2022/2026

30




Développer des animations hors les murs
pour tous directement sur les lieux de vie des
habitants

Accompagner les habitants dans leurs
démarches et lutter contre la fracture

| igblement numérique

et

Favoriser la transversalité et les passerelles

vers doéautr es aswdatliomi t ®s

I'l existe
Quartier dense et
Les personnes seules représentent

une offre disparate
peupl ® dont certai
53,12% des ménages

ns

D®f i nition et mi s e en fuvre déune
différents espaces du territoire

D®vel oppement dbéateliers th®matiques
Renforcement de la  mobilité du CAROCE par le biais de la mobilisation

de nouveaux moyens humains et matériels

Organisation de temps festifs et conviviaux

Mise en place de services itinérants (aide aux démarches
admini stratives, accompagnement num®r
Création etdiffusio n ddoutils de programmati on

des selvioes defproximitésaraantainesszonesalnterd@aire s i
secteurs

s 01 1tegritoires vent dans

Nombr es dbescal es or
espaces

Nombre et profil des participants selon les
zones

Contenu, déroulement et impact des
activités

Nature de | 6effectiv

nombre de personnes touchées

Nouvelles dynamiques émergentes

g

i1

Mobiliser, coordonner et susciter la mobilité
des acteurs

Faire ensemble en mutualisant les moyens et
les compétences

Permettre
territorial

| 6®mergence

Méconnaissance des acteurs et des activités des uns et des autres

Absence de projet s commun s et faiblesse des dynamiques partenariales

Mobilisation, d®vel oppement et str oudg
itinérant

Mi se en place de temps do®changes et
déiti n®rance

Organisation et animation des réunions partenariales : fonctionnement

du collectif, tadn®atpamt agg®sy d®f i ni
déactionsé

D®vel oppement dbacti vit ®eset toG®nsirditesqu e s

Nombre de partenaires mobilisés et nature
de | 6i mplication

Nombr e d 6 a cdactivithsspartagees,
contenu et déroulement

Evolution du
des acteurs

partenariat et de la mobilité

Dynamiques nouvelles émergentes
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lutter contre | 0i

Susciter |
entre voisins

a

S inpli quer pour
mieux -étre ensemble

un

mieux -vivre et

s ol

rencontr e,

un

e me |

Isolement et manque de liens entre les habitants

Logique de micro
Besoin dbédespaces

de convslieuxdelviet ®

Vie de

Utilisation des ressources existantes pour dynamiser la «
proximité

»

Mise en place de la«  Table des voisins »/« La Table des papotes »

Organisation de
proximit®

temps de rencontre
(moment s

s et ddo®changes
festifs, animat.i

Recensement des attentes, des besoins et partage des savoirs et des
savoir -faire

Sensibilisation et mobilisation des habitants a
participation aux espaces de convivialité développés

Cr®at i de

la mise en place et a la

on dbéoutil s communi cati on

c
on

et

-territoire s qui impacte la cohésion sociale et les liens entre les habitants
proximit® de

Nombre et profil des habitants touchés

Contenu et déroulement des actions mises
enfTuvr e

Nature et contenu des échanges

Impac t dans le quotidien des habitants

Manque dobéinvesti ssement des habitants dans |l a vie sociale d
Manque de confiance dans le portage et |Ia mise en Tuvre ddédune initiative
N®cessit® dbé°tre accompagn® et soutenu dans | a d®marche dobe
. D®vel oppement dbactions de solidarit(ﬁ,'\lo.mbr.e dohabitants i mp
G®n®r er une dynamique leur investissement
solidarité Organi sation doéun ®v ®nement gl obal o
o . - . . Nombre et nature des initiatives exprimeées
. o s individuelles et collectivesd es habi tants | 6®chell
Favoriser les initiatives individuelles et L .
) . . . . Effectivit® de | a mise
collectives permettant la prise de Mise en place de temps de collecte des envies et des projets des .
. . . : . N des habitants
responsabilités des «  riverains » habitants travers |l a cr®ation doesnp
Valoriser les compétences et savoir -fairedes [D®vel oppement dobébun accompagnement ~ | D.egr Gi) doautonomi e des'
. miseen Tuvre de | eur proj
habitants . s . L .
Mi se en pl ace nichdesat/dui cdarin@®@ses parles habitants . L
Impact sur la dynamique du territoire
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Manquede | i si bilit® et de vi si batduicent® de | 6of fre ddactivit®s
Manque de connaissances réciproques entre les acteurs locaux
Difficulté a trouver les informations que ce soit pour les habitants et/ou pour les acteurs

Refonte du site internet et diversification des modes de communication

Faire connaitre le role et la dimension socio - | Adaptation et utilisation des nouveaux supports et mode s de P
o . . . Nature et contenu des outils réalisé s
culturelle du centr e po|communication( SMS, mails, réseaux sociaux... )
le repérer . . . . . A ler i ité i
P D®f i ni ti ost rdbautner at i on et dk odiffusion dm @at h Nombre,_nat_ure etdlversne des actions de
. . . S communication entreprises
Mutualiser | 6infor mat i oflcommunication
Interroger et adapter les moyens de Echanges et partages doi nf orgnastri lesn activités et les N9mbre de partena|r(e,s engages dan; la )
- . : démarche et modalittsd 6 i mpl i cat |
communication fonctionnement s en interne et en externe
. - L . L . Impact et r etour des habitants et
Développer une stratégie de communication Structuration de la communication en prenant appui sur les structures . L
- o . partenaires sur la communication établie
efficiente et acteurs du territoire et réciproquement

Etre un relaissdoéinformation
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BILAN DE LA PREFIGURATION
DUPROJET ANIMATION COLLECTIVEFAMILLES




Développer des activités diversifiées et

délocalisées

Créer du lien et favoriser la rencontre et les
échanges entre habitants
sol

Lutter contre | 0i

des zones du territoire

e me
Favoriser les passerelles entre le CAROCE,
antenne mobile , etles antennes fixes du CSC

Décloisonner les interventions et générer la
mobilité des acteurs

La Tournée du CAROCE

», différent es activités étaient
: family science, le go(t dans tous ses états,

», fabrication de pate a modeler savonneuse,

, atelier réparation de vétements, le

Dans le cadre de «
proposées y compris aux familles
scrapbooking, « Au bout du nez
customisation de sacs , atelier récup
labyrinthe du sucre, fabrication de produits ménagers faits maison, sac
sensor i edtefiersdessnés aux parents et aux enfants ont nécessité une
attention particuliere afin que les parents y soient présents. En effet, au
démarragedela tour n®e, |l es enfants avaient t
Face a ce phén omeéne, une communication spécifique a été développée
précisant que ces ateliers étaient dédiés « aux enfants accompagnés de leurs
parents ». Suite a cela, les parents, mobilisés par leurs enfants au départ, ont

fini par investir régulierement ces ateliers familles.

Du fait de la densité du territoire, « La Tournée du CAROCE
réponse pertinente car elle permet la rencontre et la mobilisation
dans | e cadre dobéun contact pl us
trés attendu des familles et permet une accessibilité aux activités pour tous.

» apporte une
des familles

De nombreuses familles rencontrées lors des activités itinérantes adhérent
ensuite au centr e et participent aux activités qui y sont proposées.

Les familles apprécient de pouvoir participer aux activités parents -enfants
not amment au moment des sorties doé®col
ces activités, permettent un partage sans contrainte ave ¢ simplement le plaisir
de profiter de | dinstant pr ®sent . Par
besoins exprimés par les familles du territoire de pouvoir bénéficier de
moments ludiques et conviviaux.

Les activités itinérantes ont touché plus de 300 familles.

Au fil du temps, le CAROCE a induit une participation des publics aux activités

des différentes antennes du CSC . événements festifs, ALSH enfants et
jeunes, ateliers parents -enfants, week -end familial et sorties de proximité,
CLAS, Fest i weRrés de 80 personnes rencontrées lors des escales du
CAROCE ont fini par venir participer a certaines activités proposées sur les

e. |

C 0 N Vousi

e

Nombre de participants aux activités

Régularité de la participation selon
les zones

Contenu et déroulement des activités

OQutil s déani mati on
pertinence
Nombre de personnes touchées

sdinscrivant activiggs slu

centre

Impact des actions dans le quotidien
des habitants

Nombre de partenaires mobilisés et
nature de | 6i mplica
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antennes du Neufeld, du Landsberg et de la Musau. Le |l ancement
de pr®figuration doéun pr oj eamilles rai qorribué o
fortement © | 6®tablissement de ces pass:¢
nouvelles activités durant la période hivernale.

L 6 e mb a u dre eférente a compter de septembre 2019, a permis de mener

un travail de préfiguration au nive au du projet déitin®ran
du développement doupnr oj et dOdAni mation Collecti

exp®rimentation a permis de proposer ur
familles notamment durant la période hivernale ou « La Tou rnée du CAROCE »

est suspendue.

Larencontre avec les familles | ors de | 6itin®rance a per mi s denotamm@r auprélsue certaines, mamanko
Cbest donc tout naturell ement que de nombreuses fsammilsleess eonnti ucvaret isnur® |7e sp aarnttiecninpeesr
du CAROCE. Sans des rencontres préalables via le CAROCE, les familles rencontrées lors de la tournée ne seraient pas venues d 0 e | -m@res dans les locaux du
centre . La rencontre avec les réf  érentes familles au pied de leur immeuble a permis petit a petit d 61 n st e relation de confiance etde susci ter |
familles de participer ° dbébautres activit®s

Lors de |l a p®riode dodéhibernati on doniéte AdvabBiee s du rf f I®F & mtiLemdsbengc dfin de isusc®er la venue des familles touchées

par |l es activit®s doéitin®rance (ind®pendamment de celles qui se rendaient d® " sur
- Le d®veloppement Iaeéécrdehafanillewi:il®dagit de | a mise en pderfants prapdséstes rhercedissaprgsa r emidi e durant
les périodes de vacances scolaires . Ces ateliers permettent de renforcer la complicité et les liens parents -enfants. Le contenu des ateliers mis en place est
varié : créatif, culinaire , sportif ... Les familles ont également exprimé | e besoin et | denvie de b®n®ficier de temp
certaines dobéentre elles, cela repr®sent e uelaellessonteAu e | ro mMper d 6laa ed dleirt pd e pdasms, Icg
mamans dodé®changer entre elles, de se retrouver mai s aussi de cr ®etotal dee 61lnpersownesasur x
les périodes hivernales ce qu i représentait pl us doéune deifamglés.a iOmerappellera que, le nombre de personnes pouvant étre accueillies

simultan®ment a ®t ® r®duit drastiquement sur | a p®riode hiver natl g u2s0q2u0d €021, nkdardst
suspension du travail de préfiguration.

- Bol ddossidela sortie de proximité organisée  au Champ du Feu le 19 février 2020, 5familles i ssues de | yanttpartici@ér asaitc2d personnes.

- Léaccompagnement :ilnddidvemamdes ® d6ai de ~ | 6achat de mat ®ri el i 20200 poun parmetire @ux familles ® t
n6®t ant pas ®qui p®es de b®n®f i cier doéun ordinateur et/ ou doune lamasoni Paaald emend tin 1
accompagnement de 3 familles a été effectué dans le cadre de demandes de renouvellement de cartes de séjour.

- Festiweb : 3familles i ssues de | 6i ti n®r denonebretans limité & pre patticipationppd® 10 personnes par structure en raison des contraintes
sanitaires) . Ce projeta été organisé en partenariat avec le réseau des centres sociaux

- I nt®grer | es parents dandorsldésastdlesiat i on dbéactivit®s
- La démarche de préfiguration avec le recrutement doéune personndela” pedwmnes E@Oadé ede atai sabilit® g
accordant les moyens nécessaires au développement de ce projet
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et festifs surleur s lieux de vie.
m®t ®or ol ogi ques

Cest

familles ainsi que par des temps de théatre -forum . Différentes envies ont été
exprimées : t emps dé®changes entre par en
dé®changes dobéobjets diver snts fastifsged conviviauk,
pr°ts de mat ®r i el Corcertant ees demandes, ies habitants ont

en place de leurs envies tout en étant accompagnés par le centre

Une mamana transform® en acte son souhai
travail scolaire. Elle a en effet accompagné certains jeunes dans leur travalil

tenu Gdrevile exd@n mPar t age p oetse nstaiveali rdee.
de ce support a suscit® des discussi

parall "I ement que |l a crise sanitaire
de cet axe.

« LaTournée du CAROCE » représen te un espace d éxpression des envies des
habitants qui a été complété en 2019 par une enquéte a destination des

ts
i o

®t ® interpel ®s sur |l a n®cessit® qudils

t

. . scolaire notamment  en mathématiques, physique et chimie. Au -dela de cet
Susciter et encourager la mise en p lace de . - . N . .
. . . engagement, elle a également rejoint Il e conseil déadminis
réseaux déentraide et de pr
e Cet axe du projet avance ~ petits pas.
Lutter contre I 6i sol el . . . . . . .
. - pl adien environnement sol iI®taablei nPéamesrstir ed
générer de la cohésion .
de confiance entr.e Uoerss pdeerss oensnceasl es du <
. ~ . . |se rencontrent, se saluen&d Cedipeuieas e
Inciter | 6®merge-ncerede S C .
. N . coutroi sliewoi sinage permettront par | a sui
mieux -étre entre voisins S
pouss®e entre voisins.
On noter a, gue sur cdeerst aa mts@ oshesca ikduer se x i
(prise en charge decsol enf @&aaaBat spllus, d
confinement, les familles prenaient r ®g\y

autres. Lors dlé®st @ 20alleas bdree des comp @&tldr
cet arbre permettant de mettre en avcvamp

La
on

®changes de dreecceutitseisne ou de&ebans®tphans

a

Nombre déhabitants par

Nature des échanges (services et

discussions)

Contenu et développement des

action s développées

Teneur des partenariats

Impact des actions dans le quotidien

des habitants

Degr ® dbéam®Ilioratio

vie

Suite au questionnaire diffusé en 2019 sur «

La cueillette des envies  », il est ressorti que les habitants sont en attente de la mise en place de moments
ajwed dd &N repas partag®ea Cemeegd®@dmanitiabi t a®dwsr dRCdmpt e
cehh®e pRce@obépadal §ment d®roul ® en int®rieur

dans®d ¢ ess ilbormgaadnXxiu sickur e

conviviaux
tenu deg
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partag® regroupant diff®rentes familles du quarCoer RAsN®N, pdassu®RclhQaegesntalesurf ade
cLa Tourn®e de @GARGCHe susciter | a participationdde80famtbbese #d6%9di Fé®r tfamsl best s
confectionner collectivement | es gourmandi ses partagP@esaldngd wiotkaatuel d afmi hl duar apa9 |
pour le repasadoemi ®sent® un beau moment de c®nlvd g el a ptérr e dlegup@sr et nhidgepsr -eng dagi u i a suiv
®t ait cedipos®vit®s ~ partager en fbamiclob,ea geatq ueintliraeg ef aenmi |jleeusx (muksa lclaouyxe eprour ¢ ®1 ®br er
Ce moment de par@@ageaesiaon®td®e Ilcr ®er des | i ens ent®deuclags ofna minltiresymadoandrisss chatmesr e idnt  d e
d®nu® de tout jugemengin@ifaemi deesdi ff ®ren®i ertctpu®semtuegulacnts ede ce moment .

- Mobiliser d
- Renforcer |
de valorisation,

- La d®marche de pr®figuration avec |l e recruteqernt ddAwme Pdrudenndee & ap erpduisdiviede®yn Id
accordant les moyens nécessaires au développement de ce projet

parents moteurs afin de medde ec cemvifwivalei td& vsanrt algees ddei fnfo@®@reenntt s | i e

s
$ fandllestapdrticipena lad ~ vie de leur quartier ,en sOappuyant sur une parti cansiaqudsarnunedénarcha c

e
(63
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Les partenariats institutionnels (dispositifs publics et contribution aux politiques publiques)
Etat des lieux des principaux partenariats institutionnels existants sur le territoire

CAE AR®seau ddﬂéApptai__ 5 oui
déAccompagnement |
CAF Sorties et séjours de proximité 4 Non
Agrément pr ®f i g ur a tpiojetn .
CAF Animation Collective Familles 5 Oui
Cotation Niveau de partenariat
0 Pas de collaboration. Les acteurs ne se connaissergtpastravaillent pas ensemble
1 [ Sa T OGSdzZNE aS O2yylrAaaSyid S LI NIAOALISY(H t RSa Ayaiul yoSy
2 Les acteurs se connaissent et travaillent ensemble sur quelques actions, de fagon irréguliére
3 Lesacteurs se connaissent et travaillent ensemble sur des actions de fagon réguliére
4 Les acteurs connaissent respectivement leurs projets, travaillent régulierement ensemble sur des projets a moyens emlengs ¢eci
de facon réguliére
5 Les acteursonnaissent respectivement leurs projets, travaillent régulierement ensemble sur des projets a moyens et longs terme
RS Fl o2y NBIdzZ ASNB®D® [ SdzNJ LI NISYyFNAIF G Said 02y @SyiliAizyysS Si
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Les partenariats associatifs et autres
Etat des lieux des principaux partenariats existants sur le territoire

Fédération des centres sociaux du Bas -JParticipation aux ©projets :destivel ettles f 4 Non
Rhin - Centres sociaux du Bas -Rhin Familiades . Participation aux temps de travail collectifs et formations.
Centre Médico -Social de  Neudorf Temps.de rencontre s etde partage s surles pratllques et mise en place 2 Non
de relais concernant les accompagnements des familles.
Association VRAC Animation sddateliers autour.de | 6ali ment 3 Non
CLCV Co-organisationetco -portagedu projet « LaFéte des Petits Voisins ~ ». 2 Non
Cotation Niveau de partenariat
0 Pas de collaboration. Les acteurs ne se connaissent pas et ne travaillent pas ensemble
1 [ Sa T OGSdz2NE aS O2yylAaaSyid Si LI NIAOALISY(H t RSa Ayaidl yoSy
2 Les acteurse connaissent et travaillent ensemble sur quelques actions, de fagon irréguliere
3 Les acteurs se connaissent et travaillent ensemble sur des actions de fagon réguliére
4 Les acteurs connaissent respectivement leurs projets, travaillent réguliéreeneetmble sur des projets a moyen et long terme et ceg
fagon réguliere
5 Les acteurs connaissent respectivement leurs projets, travaillent régulierement ensemble sur des projets & moyens etlesgs ¢eci
de fagon réguliere. Leur partenariatds2 Y SY U A2yy S S0 FlL AL Q2062SuU RQdzyS SOl t dzl

La dynamique partenariale sur le territoire a été plutdt ponctuelle dans le cadre de la préfiguration de ce projet Animation Collective Familles. Dans un premier
temps cbest essentiellement | daxe de | a constructeéelotagdxo piastsiedrel dwers wds dei flfi @men taey
travail de pr®figuration de ce projet f finnmmalsl2@% faute @tmByersuspendu par | dassociation
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Marc BRENNER Membre adhérent 2014
Christine  CABOCEL Membre adhérent 2018
Liliane CARRERE Membre adhérent 2018
Martine DOOKHOO Membre adhérent 1987
Cheikh Sidaty DJIMBIRA Membre adhérent 2018
Guillaume ERNEWEIN Membre adhérent 2013
Chrystéle GUILLORIT Membre adhérent 2021
Agnés MARTIN -COCHER Membre adhérent 2020
Karima MERAH Membre adhérent 2016
René SCHOPS Membre adhérent 2004
Tasseda SADOU Membre adhérent 2020
Tumba YOKA Membre adhérent 1997

Antoine DUBOIS Représentant de la  ville de Strasbourg 2020
Florian KOBRYN Représentantd e | a Col l ectivit® Europ®e 2020
Yves BERNAUER Représentantdela Cai sse doAl | oc atduBas sRhiffami | 2018
Salah KOUSSA Représentant d 6 OPHE A 2020
Thierry ROCHEGUNE Représentant Jeunesse et Sports 2014
Roger MAUVILLY Représentant de la Fédération des Centres Sociaux du Bas -Rhin 2014
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Nombre de Conseils dO6Administration 7

Nombre de participants | or s dudl®@avild208% e mb| @ 29

Nombre de r®unions ddé®qui pe 20

Nombre de réunions de coordination 8

Marc BRENNER Président 2018
Martine DOOKHOO Vice -président e 2018
Christine CABOCEL Trésori ére 2020
Chrystéle GUILLORIT Trésori ére -adjoint e 2021
Guillaume ERNEWEIN Secrétaire 2015
Tasseda SADOU Assesseur 2021

COMMISSION CONTRATS DE PROJETS
Il regroupe les administrateurs et les salariés. Différents temps de travail en commun sont mis en place sur la période contractuelle concernée.

COMMISSION FINANCES

Elle est constituée du trésorier, du trésorier -adjoint et dbéadministrateurs. Cette commission prend e place tiea
actions pour optimiser les finances de la structure (travail sur la réduction des charges, développement et recherche de nouv elles sources de financement  s). Un
travail est également  en cour s sur une refonte des tarifs des activités.

COMMISSION ACCUEIL DES NOUVEAUX ADMINISTRATEURS
Cette commi ssion mise en place par un groupe de 4 administrateuars ahaproae dbdatl aef d ACH
Un accompagnement est proposé aux nouveaux arrivants. Un travail autour de la fonction déadmini stratoarsr est en

COMMISSION COMMUNICA TION
Il est envisagé de constituer un groupe d administrateurs,d @ dh®r ents et de salari ®s afin de travailler ~ | 6am@
mi se en pl ace doudiffasios.t rat ®gi e de
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Sécurité incendie Il es moyens dob®v secauas + den
moyens dobéexti nct i osacoufisteSduuravailt e formation
initiale + recyclage tous les deux ans / Méthodologie de projet /
Directrice Méthodologie de développ ement des ressources humaines /
MMOU-LHADJ 12 décembre 2006 Licence de sociologie Deco.uverte Déclic - Inltlatlgn Sph|n>.<. IQ / Application du dr0|t. du
. 15 novembre 2005 travail aux acteurs du lien social et familial / Les contrats de travail
0,34 ETP1 CDI - .
dans |l es associations ALISFA [/ For m
managériale / Dé velopper les relations constructives / Habilitation
®l ectrique / Formation 7 l utilisat
bien - étre et qualité de vie au travail / Travail en hauteur
BEES 1° degré option football / Méthodologie de projet / Sécurité
incendie : | es moyens do®v esecauad + des meyens
Coordinateur déextincti on decos mte \de traeail r: formation initiale +
A an 01 avril 2003 BAPAAT recyclage tous les deux ans / VAE brevet d 6®t at 2eme de
Stéphane SOPPO-DIN ) ) ) e
12 mars 2001 BEATEP football / Développer les relations constructives / Habilitation
0,33 ETP- CDI o . . h: : : y
électrique / Développe r bien-étre et qualité de vie au travail I
Formation des ma’tres dbéapprentissa
| 6ani mati on
DIDU / Méthodologie de projet / Sauveteur secour iste du travail
Coordinateur BTS Techniques formation initiale ~ + recyclage tous les deux ans / Sécurité incendie
Gérard BOZEC 03 mai 2004 agricoles et gestion |l es moyens do®v asegautsi+olne setmodyeens do
0,33 ETPi CDI de | 6ent r e Développer les relations constructives / Habilitation électrique /
Développer bien -étre et qualité de vie au travail / Travail en hauteur
AIGA : gestion des adhérents / Noé : gestion des adhérents +
statistiques et comptes rendus / Noé : transfert en comptabilité /
Secr®taire dbdac Sauveteur secouriste du travail : formation initiale + recyclage tous
Ghislaine  KOCHER 17 juin 1996 Li cence doaj|les deux ans / Sécurité incendie : l es moyens dd @
0,33 ETPi CDI secours+ | es moyens dl8abikatian électrique/ Délégués
du personnel [/ Formation 7 | &/uNoé padks
loisirs
Charg®e dbaccue BEP Administration. AIG,A : gestion de§ a_dherents/Gestlon du stress! qu, _ : gestion o.Ies
- L adhérents + statistiques et comptes rendus / Sécurité incendie tles
Malika THAHOULY 26 janvier 2000 commerce et moyens doOo®vacusetourefhleemoylens dobe xtiNoé c
0,34 ETPi CDI comptabilité ye.
pack loisirs
43
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Comptable
Mibeyla DOGAN

1e avril 2018

BTS comptabilité gestion

AIGA compta et paie/  Prélévement a la source

0,25 ETP i CDI

Chargé (e) de gestion

018 ETPT CDI Recrutementen Cours

Charg®e dbAccue Noé : gestion des adhérents + statistiques / Travail en hauteur  /iNoé
Mélissa SOPPO-DIN 1¢ Juillet 2013 Bac professionnel pack loisirs / BAFA / Sécurité incendie |l es moyens dbé
0,33 ETP - CDI de secours+ | es moyens doéextinction

Agent de Maintenance

Ouahide KHARMAZ 01 février 2017 Sans E:E(I;La:tlon électrique (formation initiale + recyclage) / Travail en
0,10 ETP - CDI

Agent dbéentreti

Catherine  TRAN 2 novembre 1993 CAP vente

0,28 ETP - CDI

Contrat de projet CAROCE 2022/2026

DU webmaster / Méthodologie de projet / Sauveteur secouriste du
Animateur multimédia travail : formation initiale + recyclage / Sécurité incendie . les
Mourad HAMADA 13 septembre 1999 BTS commercial moyens doOo®vacuasecoars +eltesdemoyens doe
0,33 ETPi CDI Formation ~ |l 6utilisation du site
BAFD / Travail en  hauteur /Bilan de compétences

4  animateurs déacti BAFA
CAROCE et seniors Depuis septembre 2021 Equivalence BAFA
1,82 ETPi CDI q
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8 adultes Inauguration du CAROCE
4 adultes T 2 jeunes 1° anniversaire de « La Tournée du CAROCE »
6 adultes i 3 jeunes Tournée du CAROCE (ani mati on dobéactivit®s, installatiag
On dénombre 18 habitants qui se sont investis bénévolement danslecadr e de | 81 énirefi®20a7retclie 2021 pour un total de 114 heures dbengage

hors bénévolat lié a la gestion de la structure.
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NOM T PRENOM DU

. POSTE OCCUPE FORMATION OBJECTIFS DE LAFORM  ATION
SALARIE
- . La formation est centr ®e sur des rati ues doéact |
Eric BAUER . . BAFA a . pr q
Animateur jeunes déexpression. . .) et une T ®fl exion sur l eur n

Corentin GRODET

Formation Générale

d'échanges sur les publics accueillis, la réglementation, les responsabilités, la sécurité...

La formation au BAFD  vise a préparer le directeur a exercer les fonctions suivantes :

- Elaborer et mettre en Tuvre avec son ®quipe d'ar
réglementaire des accueils collectifs de mineurs, un projet péd agogique en cohérence
avec le projet éducatif et prenant notamment en compte I'accueil de mineurs atteints

Aurélie VERNIER Animatrice jeunes BAFD 3 . .
de troubles de la santé ou porteurs de handicaps,
- Situer son engagement dans le contexte social, culturel et éducatif,
- Coordonner et assurerla  formation de I'équipe d'animation,
- Diriger |l es personnels et assurer |l a gestior
Ghislaine KOCHER, Malika THAHOULY, iNO& Formation approfondissement du logiciel iNoé (gestion de | 6 e s p a ¢mrahérages| |

Mélissa SOPPO -DIN

interface des paiements en ligne, transfert en compta, statistiques é)

En Cour s de recrutement
Assistante de gestion

Les contrats de
travail

Connaissance des différents contrats de travail et modalités pour leur réalisation -
Eléments surles regles a respecter en droit du travail et réalisation des contrats

Gestion des
ressources humaines

- Utiliser
Employer les

Connaitre les principales obligations de la gestion administrative du personnel
des outils opérationnels en matiere d' administration ~ du personnel -
procédures pour sécuriser la fonction employeur

BAUER Charline, Malika THAHOULY, KUNTZ

Myriam, SOPPO -DIN Mélissa, Yasin Sauveteur secouriste [[Pr ®venir | es situations ° risques par | 6aseeolrg!
BAYALAN, Eric BAUER + 2/3 animateurs du Travail a une personne en détresse
déactivit®s

Formations Optimiser l'intervention pédagogique dans le cadre des interventions dispensées aux

Ensemble des salariés

thématiques diverses

publics

Eric BAUER

Accompagnateur
social

Bilan de compétences

Amener le salarié a se questionner , construire et vérifier son projet professionnel

6 animateurs et 4 intervenants techniques

PSC1

Initiation a la réduction des risques (IRR) qui vise a
face aux catastrophes individuelles et collectives

réduire la vulnérabilité des particuliers

Eric BAUER

Accompagnateur
social

Expression écrite et
orale

Développer ses capacités a formuler ses idées a I'écrit et a l'oral de facon précise,
concise... Acquérir une plus grande autonomie au niveau de I'expression écrite...
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Nom du centre

CENTRE SOCIO-CULTUREL CAROCE

Adresse compléte

21, rue du Landsberg - 67100 Strasbourg

Raison sociale du gestionnaire

Association 10i 1901 - Président: Marc BRENNER

Mode de gestion du centre

. Associative |:| Municipale |:| Autre (préciser) :

Adresse du gestionnaire

42, Rue du Neufeld - 67100 STRASBOURG

Rappel de la date d'effet du précédent projet social

Du 1 ® novembre 201 7 au 31 mai 2022

Rappel de la date du premier agrément

1°" novembre 2014  (préfiguration)

Le gestionnaire du centre assure -t-il la gestion d'autres établissements ?

B ou [] Non

Année de la premiére mise en service de I'équipement

3 mars 1976

Nombre d'habitants de la commune d'implantation

284 677 habitants

La zone de compétence du Centre social est

|:| Plusieurs

|:| La commune
communes

. Le quartier

Nombre d'habitants de la zone de compétence

44 818 habitants

La commune d'implantation fait -elle partie de I'agglomération d'une grande
ville ?

B ou [ ] Non

Centre social réparti sur plusieurs sites :

. Oui |:| Non

Le centre social est -il implanté sur le site d'opérations particulieres des
pouvoirs publics ou des  collectivités locales ?

Dispositif

. Politique de la Ville
jeunes

(zone Ampére ) |:|Zone do®ducat|on|:|

Le centre social est -il implanté en milieu rural ?

|:| Oui . Non
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